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保全現場の課題と解決策

【保全現場の課題】 【解決策】

トラブル発生によるチョコ停を
速やかに回復させたい

チョコ停
時間短縮

ノウハウ
蓄積

スキルの
補助

過去のトラブル対応事例を
次のトラブル時に活かしたい

保全経験が浅いメンバも
即戦力として活かしたい

現場到着前の原因推定と対策立案
によりチョコ停時間を大幅短縮

過去のトラブルを蓄積し組織知化
することによる速やかな対策提示

膨大な情報から対話ベースで
必要情報を取得、誰でも対応可能

保全ノウハウ
装置・機器情報

AI対話UI

困りごと

解決策

AI

保全員

現場の課題を自ら解決

製造ライン

自社ノウハウ、装置情報を活用

NX502

装置 装置

NY5/i-DMP

生成AIの活用により、エキスパートでなくても
問題解決までの時間を大幅に短縮

AIで保守業務の効率化AIで保守業務の効率化


